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Seil Als we Microsoft zeggen 
dan denk je waarschijnlijk 

aan paradepaardje Windovvs. 

Maar als het van de software- 

gigant afhangt, ziet onze digitale 
toekomst er nog enigszins anders 
uit. Webservices vormen daarbij een 

sleutelbegrip, en dit artikel maakt duidelijk 


wat je daaronder precies moet verstaan. 


et is nog niet zo lang geleden dat een 

programma zich geduldig liet instal- 

leren door er een twintigtal diskettes 
door te draaien. De cd bracht gelukkig soelaas, 
want op pakweg 65o MB kan je natuurlijk al 
talloze diskettes kwijt. Het internet maakt de 
installatie van software nog makkelijker, 
zeker als je over een comfortabele breed- 
bandverbinding beschikt. Inmiddels maken 
tal van programma’s al gebruik van het net. 
Niet in het minst Windows zelf, dat in zijn 
meest recente versies toelaat updates volauto- 
matisch van het net te plukken en te installe- 
ren. Anti-virusprogramma’s hebben uiteraard 
ook handig op deze manier van softwaredis- 
tributie ingespeeld. Het populaire Norton 
Antivirus bijvoorbeeld zorgt er met zijn 
LiveUpdate voor dat je steeds over de nieuw- 
ste anti-virushandtekeningen beschikt. 


je LiveUpdate 


Welkom bij LiveUpdate 


| Erwordt gecontroleerd of er updates beschikbaar zijn vaor uw 
Symantec-producten. U kunt zelf beslissen welke updates u wilt 


installeren. 


elk van deze ‘services’ een beetje op zichzelf 
staat, en dat ze niet in staat zijn autonoom met 
andere services te communiceren. Nochtans 
liggen hier heel wat mogelijkheden in het ver- 
schiet. Wat dacht je bijvoorbeeld van het vol- 
gende scenario? Je maakt een afspraak met de 
arts via zijn website. Volautomatisch wordt zijn 
kalender vervolgens vergeleken met die van 
jou en op grond daarvan wordt de afspraak vast- 
gelegd. Na het doktersonderzoek krijg je wat 
pilletjes voorgeschreven: dat voorschrift wordt 
automatisch doorgestuurd naar jouw apothe- 
ker. Het systeem van de dokter vond de gege- 
vens van de apotheker in een databank waar 
het toegang toe had. Zodra de pillen klaar zijn, 
krijg je dan een berichtje op je pc, PDA of mo- 
biele telefoon. Als je bij de apotheek binnen- 
stapt, hoef je ze maar mee te nemen. Betalen 
is uiteraard niet meer nodig, want het bedrag 
is intussen al netjes van je reke- 
ning afgegaan. 

Dat is natuurlijk nog toekomst- 
muziek, maar niet lang meer als 
het aan Microsoft ligt. Onder de 
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vlag .Net (spreek uit als: dot net) 
is Microsoft namelijk volop bezig 
met het uitwerken van een aantal 
producten en technologieën die 
> een dergelijk scenario met behulp 
van zogenaamde webservices mo- 
gelijk moeten maken. 

Natuurlijk, wil alles gestroomlijnd 


eb | verlopen, dan moeten zulke web- 


Norton Antivirus LiveUpdate: software via het net. 


Op je wenken bediend! 


Op zich allemaal nuttige toepassingen na- 
tuurlijk, maar het grootste probleem is wel dat 


services wel aan bepaalde voor- 
waarden voldoen. Om te begin- 
nen moet je ze makkelijk vanuit 
een programma kunnen aanroe- 
pen. Daarom heeft Microsoft het hele systeem 
van webservices op open standaarden geba- 
seerd, meer bepaald op XML en aanverwante 
technologieën als SOAP zodat ze probleem- 
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Webservices moet je ook nog kunnen vinden! 


IN DIT DOSSIER VERTELLEN WE JE ALLES 
OVER DE WEBSERVICES VAN MICROSOFT 


Mijn moeders 
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Met de Alerts service heb je geen agenda meer 
nodig… 


loos via het web kunnen worden getranspor- 
teerd. Webservices zullen dus makkelijk uit- 
wisselbaar zijn, maar je moet ze ook nog kun- 
nen vinden. Zo kunnen we ons best voorstel- 
len dat je graag van zo’n service gebruik zou 
maken, maar dan had je wel liefst de beste of 
goedkoopste service aangesproken. Ook daar 
is gelukkig aan gedacht, en het is de bedoe- 
ling dat je zo’n service snel kan opsnorren in 
globale lijsten. Wil je zulke lijsten raadplegen, 
dan kan je nu al terecht op onder meer 
[ http://uddi.microsoft.com | en { www.sal- 
central.com |. 

Het aantal webservices is nog niet echt in- 
drukwekkend, maar we geven je graag toch al 
een paar leuke voorbeelden. Wil je vanuit om 
het even welke applicatie sms'jes of beltonen 
versturen, dan kan je de dienst SMSX aan- 
spreken [ www.webservicebuy.com/x/sms- 
reg.asp |. Microsoft zelf heeft vanzelfsprekend 
ook al enkele webservices het (.)net opgegooid. 
Een ervan is de Alerts service | http://alerts. 
microsoft.com/alerts |, die je op gezette tijden 
herinneringen doorstuurt voor een vergade- 


VAKTAAL 


PDA: Personal Digital Assistant. Een andere naam voor een 


handheld- of Palm-pc. 


SOAP: Simple Object Access Protocol. SOAP zorgt ervoor dat 
verschillende toepassingen via het internet met elkaar kunnen 


communiceren, ongeacht het platform. 


Sms: Short Messages Service, ofwel ‘korte berichten dienst’. 
Je kan korte berichten met behulp van een gsm of het internet 


doorsturen naar een ander gsm-toestel. 


Updates: Programma's worden regelmatig vernieuwd of gezui- 
verd van kleine foutjes. Vaak kan je bij de fabrikant updates 
bekomen die van je oude programma een nieuw maken, de 


fouten er uit halen of een functie rijker maken. 


XML: Extended Markup Language. Een programmeertaal om 


webpagina's te maken. 
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ON LINE 


Betalingsgegevens 
Creditcardtype: 


Je elektronische 
geldbeugel 


Maar Microsoft gaat nog een stapje verder 
met z'n Passport-service. Zo heeft het intus- 
sen een service in het leven geroepen die luis- 
tert naar de naam .Net Passport Wallet 
„Die berust wel- 
iswaar volledig op .Net Passport, maar je kan 
hier ook nog allerlei gegevens kwijt die 
noodzakelijk zijn voor een on line betaling 
(zoals kredietkaart- en facturatiegegevens). 
Het voordeel hiervan is dat je al deze infor- 
matie maar één keer kwijt moet, en dat je 
daarna ongestoord kunt e-shoppen bij alle 
aangesloten webwinkels. Ook hier drukt 
Microsoft ons op het hart dat alles heel vei- 
lig verloopt: deze gegevens worden niet 
alleen versleuteld opgeslagen, ze worden 
fysiek ook losgekoppeld van je andere pro- 
fielgegevens én ze worden in 
een databank bijgehouden 
_ die is losgekoppeld van het 
internet. Jammerlijk detail: 
de service .Net Passport 
Express Purchase 
(expres-aanko- 
pen) die precies 
van deze Wal- 
let-gegevens 
gebruik maakt, 
‚ wordt begin 
__2003 door Mi- 
crosoft stopge- 
zet. Door gebrek 
aan vertrouwen en 
belangstelling ongetwijfeld… 
En dat lijkt nu wel symptomatisch te zijn voor 
het hele systeem van .Net webservices: de 
technologie is er, het enthousiasme van de 
programmeurs evenzeer, maar op de grote 
doorbraak is het wachten geblazen… 


el 


Afmelden 


NET Passport wallat accepteert deze betaalwijzen 


Een ma ze co 


LE 


Nummer van creditcard 


Naam op creditcard. 
Vervaldatum: 


Beschrijving 


Factuuradres 
Voornaam 


Achternaam, 
Adresregel 1 
Adresregel 2: 
Plaats 


Provincie 


De aankoopgegevens worden veilig in je NET 
Passport-portefeuille opgeslagen, zodat je ze niet 
ET) steeds opnieuw hoeft te typen bij deelnemende 
01 Bj, 2002 8 websites 
Visa 

Typ een beschrijving waaraan 
ie deze kaart gemakkelijk kunt 
herkennen (bijv. zakelijk of 
persoonlijk. 


Gebruik je NET Passport-portefeuille om on line 
te winkelen vanaf elke willekeurige computer die 
is verbanden met het Internet. 


Postcode 
Landfregio België 
Telefoonnummer: 
E-mailadres: 

Beschrijving 


Typ een beschrijving waaraan je 
het adres gemakkelijk kunt 
herkennen. 


[ Opslaan | Annuleren 


Je moet slechts één keer je gegevens invullen om overal te 
kunnen betalen. 
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ring of een verjaardag, enz…. Zo’n ‘alert’ kan 
je dan in je Messenger of naar je mailbox la- 
ten toekomen. Wij deden de test, en de servi- 
ce werkte prima, alleen… kwam de melding 
wel exact een uur te laat. Wellicht bracht het 
winteruur de service van slag? 

Meer zakelijk gerichte voorbeelden zijn er ook, 
en we vinden er zelfs al een paar in ons eigen 
landje! Een ervan is de Unified Messaging Ser- 
vice van het Kortrijkse bedrijf iTopia. Deze 
service maakt het onder meer mogelijk dat je 
faxen, telefoontjes en e-mails via eenzelfde 
toegangspunt kan ontvangen (via telefoon of 
je e-mailprogramma). 

Het hele .Net concept van webservices mag 
dan wel behoorlijk goed uitgedokterd zijn, een 
optimale werking staat of valt uiteindelijk toch 
met de betrouwbaarheid. En laat nu alles via 
het internet moeten verlopen… niet bepaald 
een omgeving die veel vertrouwen inboezemt. 
De bandbreedte is om te beginnen niet gega- 
randeerd en — wat nog veel erger is — ook aan 
de veiligheid valt er nog heel wat te sleutelen. 
Nochtans is precies dat veiligheidsaspect van 
groot belang: zo zal de aanbieder van een (be- 
talende) webservice eerst zeker willen zijn dat 
het om een legitieme aanvraag gaat, en zal ook 
de gebruiker van de service zekerheid willen 
dat alleen hij aan zijn vertrouwelijke gegevens 
kan! 


Weg met je 
wachtwoorden 


Een waterdicht authenticatiesysteem kan hier- 
aan al veel verhelpen. Zo’n controlesysteem 
gaat na of iemand werkelijk is voor wie hij 
zich uitgeeft, en de .Net Passport-service van 
Microsoft past perfect in dit plaatje! Deze ser- 
vice bestaat wel al sinds 1999, maar hij is 
vooral bekend geworden sinds de introduc- 
tie van Windows XP in 2oor. Hoe 

werkt deze identificatiedienst nu 


ken. Dankzij dit SSI-systeem (single sign-in) 
hoef je bijvoorbeeld maar één wachtwoord 
meer te onthouden, en is het niet langer no- 
dig dat je je telkens door een andersoortig re- 
gistratiesysteem perst! 
Waar kan je nu terecht voor zo’n Passport-re- 
gistratie? Het lijkt misschien vreemd, maar 
de kans is groot dat je al over zo’n Passport 
beschikt. Immers, zonder zo’n registratie mag 
je de diensten van Hotmail, MSN en Win- 
dows Messenger wel op je buik schrijven. 
Zelfs na de installatie van Windows XP tracht 
Microsoft je voortdurend tot zo’n Passport- 
registratie te verleiden. Maar ook los hiervan 
kan je zo’n Passport aanvragen, onder meer 
op de speciale website van Microsoft: 
o . Na een druk op de re- 
gistratieknop kan je hier je e-mailadres en 
wachtwoord kwijt. Is dat gebeurd, dan kan je 
je voortaan met deze gegevens aanmelden op 
alle sites die zich op dit Passport-systeem heb- 
ben aangesloten. Via de link ‘Je profiel be- 
kijken of bewerken’ kan je nadien eventueel 
nog andere gegevens kwijt als je dat wenst: 
je naam, land, tijdzone, geslacht, geboorte- 
datum en beroep. 
Deze gevoelige informatie roept natuurlijk 
allerlei bedenkingen rond privacy op: het hele 
systeem wordt immers beheerd door het- 
zelfde bedrijf (Microsoft dus) en al deze ge- 
gevens worden ook door hen bewaard. Vol- 
gens Microsoft is er echter niks aan de hand, 
want alles wordt op beveiligde servers en in 
streng bewaakte ruimtes bewaard. Microsoft 
stelt bovendien dat ze de correctheid van je 
ingevulde gegevens op geen enkele manier 
(kunnen) checken, en poogt ons verder ge- 
rust te stellen door ons te verzekeren dat aan- 
gesloten sites je gegevens niet te zien krijgen 
als je je via Passport aanmeldt - tenzij je bij 
de registratie had aangegeven dat je daar geen 
bezwaar tegen hebt! Heb je inderdaad die toe- 


precies? ‘Passport == 
De bedoeling is dat je je eerst via be 
het web registreert, en dat je daar- eon line aan te melden rn Epeapoern: 
na met die gegevens toegang tot 5. naarde waad deter Paal ber 
een bepaalde site krijgt. Niets Aanmelden ze ei 
nieuws onder de zon, zo lijkt het > nn 
wel, want het lijstje met sites die mhamaanhie instr 
je om een naam en wachtwoord desaewenst automatisch wanneer je je 
vragen, valt nu al niet meer bij te ne Ged tigd nrd 
houden! Maar precies hierin ver- En NET Passport Is gratis! 

Internationaal 


schilt „Net Passport van de ‘klas- 
sieke’ inlogprocedures. Passport 
is namelijk een webservice, en 
zodra je je eenmaal bij deze ser- 
vice hebt geregistreerd, kan je me- 
teen ook toegang krijgen tot alle 
andere sites die ook van deze 
identificatieservice gebruik ma- 


S= 


Beveiliging 
Meld je aan via elke computer met een 
Internet-toegang. Je NET Passport 
profselgegevens worden beveiligd 
deorkrachtige on line 
beveiligingstechnolagieen een 

Je beheert zelf de opties 
voor het delen van informatie 


Geen ervaring met eBay? et  Benje aleen eBay-getuuber? 


Als Jo watt indoggen, moetje je 


eOmyladan meae Inloggen en tijd besparen tijdens kaden, 
eerst ingchmpen. 


verkopen en andere actetenten. 


Gestuusee snaaan 


Dt is zo gebeurden heten 
watts 


Schrijf je in> 


Je muntje ook ins, 


Aanmelden 
mmm 


of loggen met 


Op eBay kan je je aanmelden via je Passport. 


lating gegeven, dan kan zo’n site je natuur- 
lijk makkelijker gepersonaliseerde webpagi- 
na’s voorschotelen; ze weten dan immers dat 
je bijvoorbeeld een Belgische man van 32 bent. 
Alle beveiligingen ten spijt, is men er in het 
verleden toch al in geslaagd via een achter- 
poortje vertrouwelijke gegevens van Passport- 
gebruikers te ontfutselen. 

Het succes van zo’n systeem hangt natuur- 
lijk ook sterk af van het aantal aangesloten si- 
tes. Microsoft mag dan wel uitpakken met in- 
tussen meer dan 200 miljoen uitgedeelde 
Passports, maar daar zitten natuurlijk de tal- 
loze Hotmail, MSN en Messenger-gebruikers 


tussen! Het aantal externe sites dat zich heeft 
aangesloten, is voorlopig echter beperkt. Be- 
kende namen zijn alvast eBay en Monster. 
com, maar voor een volledig (?) overzichtje 
kan je terecht op [ www.passport.net |. Heel 
wat van deze sites hebben overigens de filo- 


PASSPORT 
Aanmelden 


sofie van Passport nog niet echt goed begre- 
pen: zo dien je, naast je Passport-aanmelding, 
vaak toch nog extra gegevens kwijt vooraleer 
je effectief toegang krijgt tot zo’n site. 


— Toon Van Daele — 


Server: Centrale netwerkcomputer die zijn diensten 
verleent aan de andere computers in het netwerk. 


SSl-systeem: Single Sign-in. Systeem waarbij de 
gebruiker zich slechts één keer moet aannmelden 
om toegang te krijgen tot de verschillende systemen 
waarvoor hij autorisatie heeft. 


Wat zijn 
webservices? 


Webservices kan je zien als program- 
mamodules die via het internet door 
andere programma's kunnen worden 
opgeroepen en gebruikt. Stel dat je 
een webwinkel wilt opzetten waar je 
klanten on line kunnen betalen. Liever 
dan zelf een programma te schrijven 
dat controleert of 

de ingevulde kre- 

dietkaartgegevens 


wel correct zijn, 
kan je dan gebruik 
maken van een 
bestaande webser- 
vice die precies dat 
onderdeel voor zijn 
rekening neemt. 


PASSPORT 
PASSEPORT 


ON LINE 


